
デジタル･ディスラプション
digital disruption

「デジタル企業が市場に参入した結果、既存企業
が市場からの退出を余儀なくされる事例が出てい
る。これをデジタル・ディスラプション（デジタ
ルによる破壊）という」（総務省・情報通信白書
令和3年版）。これは同時に既存ビジネスモデル
の大きな変革を伴う。
更に最近では、「先発のデジタル企業が、後発の
デジタル企業によるディスラプションの脅威にさ
らされる」状況になっている。Appleの音楽販売
のプラットホームだったiTuneが、定額制音楽配
信サービスの台頭により撤退せざるを得なくなっ
たのもその例のひとつ。








