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Japanese manufacturing industry will be reborn.
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機械学習に関する網羅的な国際学術会議として注目されるICML（International 
Conference on Machine Learning）。今年は7月23日から29日にハワイで開催
され、横河デジタル株式会社からAIスペシャリストの星野知也が参加。鹿子木
宏明は日本からオンラインで聴講。ICML会場の雰囲気を始め、機械学習に関
連する最新の研究成果やその動向などを、現地とオンラインのハイブリッドで
２回にわたりレポートします。

Jul 23th through 29th

ICML 2023Hybrid Report［ 前編 ］

前編の続きはwebで

I いう順番と構成で行われました。私は毎
日7時に起床して朝食を摂り、8時に会
場に入ると19時頃まで入り浸り、多い
日は6つのセッションに参加しました。
セッションはすべて英語で行われますが、
スピーチがリアルタイムでスクリーンに
文字表示されたため、より内容が理解し
やすくなったのは良かったです。初日の
エキスポ会場を見て回ると、AIに注力し、
莫大な投資を行っているGoogleやApple、
Amazon、Microsoftの……

現地では何を重点的に見ようかと悩みま
す。何しろ発表される論文に限ってもメ
イン会議だけで1400本以上あり、著者
数は6000名以上という規模。渡航前に
見るべきもののおおよその目星をつける
という準備が欠かせません。
　会場はアラモアナショッピングセンタ
ー近くのハワイ・コンベンション・セン
ター。その大きな建物の1階と3、4階

の3フロアを使って開催されました。事
前の参加登録者は約8000人で、そのう
ちの4割が学生。国別の参加登録者数を
見ると、多い順に米国、韓国、英国、中
国、カナダで、日本は7番目でした。米
国や中国からの参加者が多いのは順当と
いうか予想されていましたが、韓国が2
番目に多いことは驚きでした。
　ICMLは7日間の日程で、今年も例年
同様、エキスポ1日、チュートリアル1日、
メイン会議3日、ワークショップ2日と

CMLはAIの権威ある国際会議の
1つです。高まる期待感の一方で、

Tomoya Hoshino
横河デジタル株式会社DXサービス事業部AIサービスビジネス開拓部、リードAIスペシャリスト。2019年以来、ICMLには4年ぶりの参加。

R
eport_2

今 て存在するわけではなくて、人間のフィ
ードバックに対して過学習（OverFitting）
になりやすい後者の小規模言語モデルを、
前者のLLMがコントロールしながら学
習を進めていくというやり方は、LLM
の強みを生かしているなと感心します。
　過学習の例に対しては、 招待講演
“Proxy objectives in reinforcement learn- 
ing from human feedback”でOpenAI の
John Schulmanさんが詳しく話されてい
たのが印象的でした。

講となりました。ある意味日本で腰を据
えて聴講できたわけですが、そこで特に
気になったAIの最新動向等についてご
紹介したいと思います。特徴としては、
ChatGPTに代表されるLLM（Large Lang-
uage Model）の話題が重点的に取り扱
われていました。
“Reinforcement Learning from Human 
Feedback”のチュートリアルではSuper- 

ficial Alignment Hypothesisという仮説
が紹介されていました。それは「LLM
は何でも知っている、あとは（筆者注：
人間と対話するときの）フォーマットを
教えてあげるだけだ」という仮説ですが、
言いえて妙だと思いました。ChatGPT
は2つの言語モデルの組み合わせであり、
1つは大規模言語モデル、もう1つは人
間に伝えるための表現に特化した（LLM
に比べると小規模の）言語モデルです。た
だ、これらの2つの言語モデルは独立し

年のICMLは諸事情により急遽渡
航を取りやめ、オンラインでの聴

R
eport_1

Hiroaki Kanokogi
横河デジタル株式会社代表取締役社長。強化学習AIの開発者。 今回は日本から無念のオンライン参加。

1. ポスター聴講風景　2. 企業ブース　3. プレナリーセッション会場　
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不
要
に
な
る
。
補
完
性
が
生
ま
れ
る
こ
と

で
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の
活
用
価
値
も
生
ま
れ

ま
す
。

鹿
子
木　
サ
イ
ロ
化
を
解
消
で
き
れ
ば
新

た
な
可
能
性
が
生
ま
れ
る
。

小
宮　
そ
う
で
す
。
サ
イ
ロ
化
し
た
ま
ま

で
は
バ
リ
ュ
ー
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
が
で

き
ま
せ
ん
。
バ
リ
ュ
ー
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン

グ
と
は
ひ
と
こ
と
で
言
う
と
、
お
客
様
が

求
め
て
い
る
こ
と
を
前
提
に
、
こ
だ
わ
る

べ
き
部
分
と
標
準
化
し
て
こ
だ
わ
ら
な
く

て
い
い
部
分
を
は
っ
き
り
分
け
て
い
く
こ

と
で
す
。
弊
社
で
は
1
つ
の
ビ
ジ
ネ
ス
ユ

ニ
ッ
ト
の
中
に
、
営
業
、
設
計
、
調
達
、

生
産
、
建
設
、
ア
フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
と
6

つ
の
部
門
が
あ
り
ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
ユ
ニ

ッ
ト
内
が
サ
イ
ロ
化
し
て
い
る
と
、
営
業

は
お
客
様
の
細
か
い
要
望
に
も
個
別
に
対

応
し
、
設
計
や
生
産
は
そ
れ
に
応
え
よ
う

と
す
る
。
そ
う
や
っ
て
そ
れ
ぞ
れ
が
突
き

詰
め
て
い
く
と
コ
ス
ト
高
に
な
っ
て
利
益

に
結
び
つ
か
な
か
っ
た
り
、
製
造
か
ら
納

品
ま
で
の
時
間
が
長
く
な
り
す
ぎ
、
お
客

様
が
離
れ
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

そ
れ
を
解
消
す
る
に
は
各
部
署
か
ら
で
な

く
、
一
歩
引
い
た
全
体
を
俯
瞰
す
る
視
点

か
ら
、
お
客
様
は
ど
こ
に
価
値
を
置
い
て

い
る
の
か
、
自
分
た
ち
は
ど
こ
で
利
益
を

得
る
の
か
を
考
え
る
こ
と
が
必
要
で
す
。

　
そ
し
て
も
う
1
つ
の
壁
が
、
製
造
業
の

収
益
構
造
か
ら
脱
却
し
「
コ
ト
売
り
」
に

シ
フ
ト
で
き
な
い
と
い
う
「
モ
ノ
売
り
」

の
壁
で
す
。

﹁
D
X
指
針
三
箇
条
﹂を
作
成
し

社
員
の
意
識
改
革
を
進
め
る

鹿
子
木　
D
X
を
進
め
る
に
は
、「
ア
ナ
ロ

グ
の
壁
」、「
サ
イ
ロ
化
の
壁
」、「
モ
ノ
売

り
の
壁
」
を
乗
り
越
え
る
必
要
が
あ
る
と
。

い
ず
れ
も
一
筋
縄
で
は
い
か
な
い
問
題
で

す
ね
。
御
社
は
経
済
産
業
省
と
東
京
証
券

取
引
所
が
選
定
す
る
「
D
X
銘
柄
」
に
2

年
連
続
で
選
ば
れ
ま
し
た
が
、
ど
の
よ
う

に
社
内
全
体
を
D
X
思
考
に
変
え
て
い
っ

た
の
で
す
か
。

鹿
子
木　
D
X
を
進
め
て
い
く
に
は
、
会

社
内
の
様
々
な
部
門
と
の
連
携
が
必
要
に

な
る
。
そ
の
た
め
に
は
、
様
々
な
部
門
部

署
で
の
経
験
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

必
要
だ
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

小
宮　
日
本
の
製
造
業
の
技
術
は
、
蓄
積

が
強
み
に
な
る
と
い
う
風
潮
が
あ
り
ま
す
。

い
わ
ゆ
る
勘
や
経
験
と
い
っ
た
こ
と
で
す

が
、
高
度
経
済
成
長
期
に
う
ま
く
い
き
過

ぎ
た
こ
と
が
影
響
し
て
い
る
の
で
し
ょ
う
。

私
は
D
X
を
阻
む
壁
は
3
つ
あ
る
と
考
え

て
い
ま
す
が
、
こ
れ
が
ま
ず
1
つ
め
の
「
ア

ナ
ロ
グ
の
壁
」
で
す
。

鹿
子
木　
お
っ
し
ゃ
る
と
お
り
、
日
本
の

製
造
業
は
現
場
の
手
触
り
感
み
た
い
な
も

の
が
匠
の
技
と
し
て
重
宝
さ
れ
ま
す
。
そ

れ
は
唯
一
無
二
の
強
み
で
も
あ
り
ま
す
が
、

そ
れ
を
ど
う
や
っ
て
人
に
伝
え
て
い
く
の

で
し
ょ
う
か
。

小
宮　
デ
ジ
タ
ル
化
、
つ
ま
り
数
値
化
し

て
共
有
し
て
い
く
こ
と
で
し
ょ
う
。
で
す

が
、
こ
れ
を
進
め
る
上
で
ぶ
つ
か
る
の
が

2
つ
め
の
「
サ
イ
ロ
化
の
壁
」
で
す
。
部

署
ご
と
に
シ
ス
テ
ム
を
作
っ
た
り
、
情
報

を
管
理
す
る
だ
け
で
は
何
も
生
み
出
し
ま

せ
ん
。
例
え
ば
社
内
で
E
R
P
と
P
L
M

を
共
通
化
す
る
こ
と
で
、
手
順
や
成
功
、

起
き
て
し
ま
っ
た
失
敗
の
知
恵
を
違
う
舞

台
に
も
拡
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
う

す
る
こ
と
で
時
間
の
効
率
化
に
も
つ
な
が

り
ま
す
し
、
個
別
に
行
っ
て
き
た
投
資
も

知
る
た
め
に
は
、
狭
い
組
織
の
中
だ
け
で

な
く
、
他
の
人
た
ち
と
積
極
的
に
つ
な
が

り
な
さ
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
こ
こ
で
い

う
「
外
」
は
社
外
の
人
、「
横
」
は
自
分

の
所
属
部
署
以
外
の
人
、「
縦
」
は
バ
リ

ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
の
中
で
、
自
分
が
担
当
す

る
役
割
以
外
の
担
当
者
の
こ
と
で
す
。
異

な
る
意
見
や
視
野
を
持
つ
こ
と
は
と
て
も

大
切
で
す
。

　
第
三
条
は
先
ほ
ど
の「
ア
ナ
ロ
グ
の
壁
」

の
話
で
申
し
上
げ
た
よ
う
に
、
勘
や
経
験

だ
け
に
頼
る
の
で
は
な
く
き
ち
ん
と
デ
ー

タ
化
し
、
そ
れ
を
基
に
客
観
的
に
作
業
す

る
こ
と
で
す
。

　
こ
れ
ら
を
周
知
す
る
た
め
に
社
内
向
け

の
ビ
デ
オ
を
作
成
し
、社
長
の
井
手
に「
D
 

X
指
針
三
箇
条
」
や
今
、
進
め
よ
う
と

し
て
い
る
D
X
に
つ
い
て
話
し
て
頂
き
ま

し
た
。
ま
た
、
社
内
の
イ
ン
ト
ラ
で
「
高

度
情
報
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
統
括
本
部
」
を
ク

リ
ッ
ク
す
る
と
必
ず
「
D
X
指
針
三
箇
条
」

が
表
示
さ
れ
、
そ
れ
を
見
な
い
と
中
に
入

れ
な
い
仕
組
み
に
す
る
な
ど
、
社
内
で「
D
 

X
指
針
三
箇
条
」
が
目
に
つ
く
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。

鹿
子
木　
次
の
ス
テ
ッ
プ
は
ど
の
よ
う
な

こ
と
を
お
考
え
で
す
か
。

小
宮　
デ
ジ
タ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
で
す
。
4

つ
あ
る
事
業
領
域
の
中
の
「
航
空
・
宇
宙

・
防
衛
事
業
領
域
」
で
、
す
で
に
進
め
て

い
ま
す
。

　
D
X
担
当
者
が
現
場
を
調
査
す
る
と
、

業
績
な
ど
様
々
な
数
字
を
E
x
c
e
l
に

打
ち
込
み
メ
ー
ル
に
添
付
し
、
そ
れ
を
ま

小
宮　
欧
米
な
ど
D
X
の
先
進
国
に
行
き
、

体
験
す
る
と
い
い
と
思
い
ま
す
。
明
治
維

新
が
そ
う
で
あ
っ
た
よ
う
に
、
ど
う
す
れ

ば
欧
米
の
ラ
イ
バ
ル
に
対
抗
で
き
る
か
に

気
が
つ
い
て
、
D
X
が
加
速
す
る
と
思
い

ま
す
。
視
野
の
広
さ
や
示
唆
を
捉
え
る
点

な
ど
虫
の
目
だ
け
で
は
な
く
、
鳥
の
目
も

持
つ
こ
と
が
必
要
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

鹿
子
木　
技
術
的
に
は
日
本
も
決
し
て
劣

っ
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
と
い
う
こ
と
で

す
ね
。
有
意
義
な
お
話
、
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
。

鹿
子
木　
経
済
産
業
省
で
は
I
T
戦
略
や

資
源
エ
ネ
ル
ギ
ー
政
策
、
宇
宙
開
発
、
特

許
な
ど
、
幅
広
い
分
野
の
業
務
に
携
わ
ら

れ
た
と
伺
っ
て
い
ま
す
。
長
年
、
公
職
に

就
か
れ
て
お
ら
れ
た
わ
け
で
す
が
、
民
間

企
業
に
入
社
さ
れ
て
違
い
を
感
じ
た
こ
と

は
あ
り
ま
す
か
？

小
宮　
以
前
か
ら
製
造
業
の
方
々
と
接
す

る
機
会
は
多
く
あ
り
ま
し
た
。
入
社
後
は

企
業
の
立
場
で
デ
ジ
タ
ル
、
つ
ま
り
D
X

を
本
格
的
に
進
め
る
こ
と
に
な
っ
た
の
で

す
が
、
ま
ず
日
本
の
製
造
業
特
有
の
採
用

構
造
に
驚
き
ま
し
た
。

鹿
子
木　
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
こ
と

で
し
ょ
う
か
。

小
宮　
役
所
の
場
合
、
2
年
ほ
ど
で
部
署

が
変
わ
る
た
め
、
い
ろ
い
ろ
な
経
験
を
積

む
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
の
分
、
底
が
浅

い
と
い
う
ご
意
見
は
あ
る
も
の
の
、
結
果

的
に
物
事
を
広
く
見
る
力
が
養
わ
れ
ま
す
。

一
方
、
製
造
業
で
あ
る
弊
社
の
場
合
、
営

業
な
ら
営
業
、
設
計
な
ら
設
計
と
特
定
の

部
門
、
部
署
で
固
定
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が
ほ

と
ん
ど
で
す
。
会
社
全
体
の
事
業
を
意
識

し
始
め
る
の
が
50
歳
前
後
に
な
り
ま
す
が
、

こ
れ
で
は
少
し
遅
す
ぎ
ま
す
。
D
X
の
た

め
に
は
も
う
少
し
早
く
か
ら
広
い
視
野
を

持
つ
こ
と
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。

小
宮　
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー

シ
ョ
ン
と
い
う
の
は
「
ト
ラ
ン
ス 

b
y 

デ
ジ
タ
ル
」、
も
し
く
は
「
ト
ラ
ン
ス 

w
i
t
h 

デ
ジ
タ
ル
」
の
こ
と
で
す
。
つ

ま
り
、
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
す

る
気
が
な
い
人
に
、
い
く
ら
デ
ジ
タ
ル
を

す
す
め
て
も
D
X
は
起
こ
り
ま
せ
ん
。
ま

ず
は
意
識
改
革
を
進
め
る
こ
と
で
す
ね
。

鹿
子
木　
具
体
的
に
は
何
を
さ
れ
た
の
で

し
ょ
う
か
。

小
宮　
各
事
業
領
域
の
カ
ン
パ
ニ
ー
長
と

相
談
し
て
「
D
X
指
針
三
箇
条
」
を
作
成

し
ま
し
た
。「
第
一
条
　
社
会
課
題
と
お

客
様
の
価
値
を
意
識
す
る
」、「
第
二
条  

外
、

横
、
縦
と
つ
な
が
り
対
話
す
る
」、「
第
三

条
　
デ
ー
タ
に
基
づ
き
、
改
革
を
貫
徹
す

る
」
と
い
う
も
の
で
す
。

　
第
一
条
は
当
た
り
前
の
こ
と
の
よ
う
で

す
が
、
実
は
で
き
て
い
な
い
。
例
え
ば
、

弊
社
の
機
械
を
使
っ
て
く
だ
さ
っ
て
い
る

顧
客
の
と
こ
ろ
に
営
業
マ
ン
が
足
を
運
ぶ

と
「
昨
日
も
I
H
I
さ
ん
い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
し
た
よ
」
と
言
わ
れ
る
。
つ
ま
り
、
機

械
ご
と
に
弊
社
側
の
担
当
部
署
も
担
当
者

も
違
っ
て
い
て
、
お
客
様
の
情
報
が
共
有

で
き
て
い
な
い
の
で
す
。
ま
た
、
顧
客
側

も
対
応
す
る
人
に
よ
っ
て
要
望
が
異
な
っ

た
り
す
る
た
め
、
根
本
的
に
何
に
困
っ
て

お
ら
れ
る
の
か
、
こ
ち
ら
も
把
握
で
き
な

い
。
ま
ず
は
そ
う
し
た
社
会
課
題
や
お
客

様
の
価
値
を
意
識
す
る
こ
と
が
大
切
だ
と

様
々
な
官
職
を
経
て
、
現
在
、
株
式
会
社

I
H
I
で
高
度
情
報
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
統
括

本
部
長
、
常
務
執
行
役
員
を
務
め
る
小
宮

義
則
さ
ん
。
日
本
の
製
造
業
が
D
X
を
推

進
す
る
た
め
の
ポ
イ
ン
ト
や
課
題
に
つ
い

て
伺
い
ま
し
た
。
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考
え
ま
す
。

　
第
二
条
は
、
社
会
課

題
や
お
客
様
の
価
値
を

た
集
計
し
て
…
と
い
っ
た
作
業
に
と
ん
で

も
な
い
時
間
と
労
力
を
費
や
し
て
い
る
こ

と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
そ
こ
で
B
I
ツ
ー

ル
を
導
入
し
、
2
年
か
け
て
デ
ー
タ
の
収

集
だ
け
で
な
く
過
去
の
デ
ー
タ
も
事
業

領
域
長
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
し
ま
し

た
。
シ
ス
テ
ム
の
刷
新
と
ス
ル
ー

プ
ッ
ト
の
劇
的
増
加
を
合
い
言
葉

に
、
今
も
製
造
方
法
ま
で
す
べ
て

変
え
よ
う
と
動
い
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
今
年
4
月
に
は
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ

ー
メ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
を
作
り
ま
し

た
。
大
転
換
を
図
る
の
に
欠
か
せ
な
い
の

が
「
プ
ロ
セ
ス
ば
ら
し
」
で
す
。
業
務
プ

ロ
セ
ス
を
徹
底
的
に
因
数
分
解
し
た
上

で
、
ム
ダ
が
生
じ
て
い
る
部
分
な
ど
を
見

極
め
、
再
度
組
み
立
て
直
し
を
し
て
い
ま

す
。
単
に
シ
ス
テ
ム
を
当
て
込
む
だ
け
で

は
効
果
は
期
待
で
き
ま
せ
ん
。
実
は
航
空

・
宇
宙
・
防
衛
事
業
領
域
も
サ
イ
ロ
化
構

造
が
強
か
っ
た
の
で
す
が
、
プ
ロ
セ
ス
ば

ら
し
を
進
め
る
こ
と
で
D
X
が
進
み
ま
し

た
。
こ
れ
を
他
の
3
つ
の
事
業
領
域
に
も

展
開
す
る
と
い
う
の
が
今
後
の
課
題
で
す
。

　
ま
た
、
4
つ
の
事
業
領
域
の
中
に
ビ
ジ

ネ
ス
ユ
ニ
ッ
ト
は
全
部
で
18
あ
り
、
さ
ら

に
そ
れ
ぞ
れ
に
6
つ
の
部
門
が
あ
る
の
で

約
1
8
0
人
の
D
X
リ
ー
ダ
ー
を
立
て
ま

し
た
。
D
X
指
針
三
箇
条
も
含
め
、
意
識

啓
発
の
伝
道
師
に
な
っ
て
も
ら
い
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

鹿
子
木　
最
後
に
日
本
の
製
造
業
が
D
X

を
進
め
る
た
め
に
、
何
を
す
れ
ば
い
い
と

思
わ
れ
ま
す
か
。

晴山寛子＝写真
photo by Hiroko Hareyama

DX TODAY 編集部＝文
text by DX TODAY

D
X
を
進
め
る
に
は
、

乗
り
越
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

3
つ
の
壁
が
あ
る
と
？
鹿
子
木

は
い
、そ
れ
は「
ア
ナ
ロ
グ
の
壁
」、

「
サ
イ
ロ
化
の
壁
」、

そ
し
て「
モ
ノ
売
り
の
壁
」で
す
。
小
宮
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程
や
業
務
プ
ロ
セ
ス
そ
の
も
の
を
変
え
る

こ
と
に
し
ま
し
た
。
そ
の
た
め
の
手
段
が

「
プ
ロ
セ
ス
ば
ら
し
」
で
す
。
通
常
は
〝
プ

ロ
セ
ス
の
ム
ダ
を
な
く
す
〞
こ
と
が
目
的

で
す
が
、弊
社
は
〝
プ
ロ
セ
ス
の
共
通
化
〞

を
重
視
し
ま
し
た
。
単
に
部
門
や
書
類
の

や
り
と
り
だ
け
で
な
く
、
書
類
に
書
か
れ

た
内
容
、
す
な
わ
ち
デ
ー
タ
項
目
そ
の
も

の
に
ま
で
分
解
範
囲
を
広
げ
て
い
っ
た
の

で
す
。
実
を
い
う
と
、
深
掘
り
し
過
ぎ
る

い
ま
す
。
そ
こ
で
次
の
目
標
を
「
デ
ー
タ

の
見
方
を
揃
え
る
」
こ
と
に
し
ま
し
た
。

　
ま
ず
、
見
方
を
揃
え
る
こ
と
に
つ
い
て

は
、
複
数
の
工
場
間
の
担
当
者
に
話
し
合

っ
て
決
め
て
も
ら
い
ま
し
た
。
一
方
的
に

押
し
つ
け
る
と
う
ま
く
い
か
な
い
も
の
で

す
が
、
ベ
ス
ト
な
方
法
を
み
な
さ
ん
で
選

ん
で
頂
く
こ
と
で
解
決
で
き
ま
し
た
。

　
次
に
、
一
次
デ
ー
タ
の
精
度
を
上
げ
る

た
め
に
、
最
初
の
デ
ー
タ
が
作
ら
れ
る
工

と
収
集
が
つ
か
な
く
な
る
の
で
は
な
い
か

と
い
う
懸
念
も
あ
り
ま
し
た
。
と
こ
ろ
が

詳
細
に
見
る
こ
と
で
共
通
化
の
糸
口
が
見

え
た
の
で
す
。
結
果
的
に
一
次
デ
ー
タ
の

種
類
や
業
務
プ
ロ
セ
ス
の
パ
タ
ー
ン
を
減

ら
せ
る
見
通
し
が
出
て
き
ま
し
た
。

D
X
を
進
め
る
た
め
に
は

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
が
必
須

　
こ
の
よ
う
な
D
X
を
遂
行
す
る
に
は
、

ひ
と
つ
の
部
門
内
だ
け
で
は
限
界
が
あ
り
、

部
門
、
事
業
部
、
工
場
を
ま
た
い
で
業
務

プ
ロ
セ
ス
の
共
通
化
を
図
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
、
ど
の
部
門
に
も

属
さ
ず
、
客
観
的
か
つ
円
滑
に
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
取
れ
る
、
D
X
専
門
の
部

署
が
求
め
ら
れ
る
わ
け
で
す
。

　
私
は
今
、
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー

メ
ー
シ
ョ
ン
推
進
部
に
所
属
し
て
い
ま
す

が
、
も
と
も
と
は
宇
宙
関
係
で
設
計
工
学

に
長
年
携
わ
っ
て
い
ま
し
た
。
そ
の
後
、

新
設
の
部
署
を
4
つ
く
ら
い
経
験
し
て
き

た
の
で
す
が
、
元
々
は
I
T
や
デ
ジ
タ
ル

の
専
門
家
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
私
が
所
属

し
て
い
た
設
計
の
現
場
は
職
人
的
な
ア
ナ

ロ
グ
な
世
界
。
改
革
を
デ
ジ
タ
ル
知
識
で

理
詰
め
さ
れ
る
よ
り
も
、
人
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
大
切
だ
と
感
じ
て
い
ま

す
。
今
、
そ
の
経
験
を
活
か
し
て
い
ま
す

し
、
様
々
な
部
署
で
培
っ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
力
も
役
立
っ
て
い
ま
す
。
つ
ま

り
D
X
は
デ
ジ
タ
ル
と
い
え
ど
、
そ
れ
を

繋
い
で
い
く
の
は
結
局
、〝
人
〞
な
の
で
す
。

「
プ
ロ
セ
ス
ば
ら
し
」
に
よ
り
、
D
X
の

進
め
方
が
必
然
的
に
変
わ
り
ま
し
た
。
目

先
の
手
間
を
減
ら
す
の
で
は
な
く
、
デ
ー

タ
ド
リ
ブ
ン
に
な
る
た
め
に
何
を
変
え
れ

な
い
も
の
を
創
造
し
、
開
発
す
る
会
社
で

す
。
そ
の
た
め
に
試
行
錯
誤
を
繰
り
返
し
、

日
々
、
様
々
な
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
し
て
い
ま

す
。
D
X
に
お
い
て
も
同
様
に
、
現
場
の

進
化
に
合
わ
せ
て
ス
テ
ッ
プ
を
変
え
、
ビ

ジ
ネ
ス
変
革
を
進
め
て
い
く
こ
と
が
目
標

に
な
る
か
と
思
い
ま
す
。

て
い
る
、
と
い
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

　
デ
ー
タ
を
見
え
る
化
し
て
も
、
そ
の
見

え
方
が
異
な
っ
て
い
た
り
単
位
や
数
値
が

違
っ
て
い
て
は
、
そ
の
価
値
は
半
減
し
て

く
伝
え
る
の
は
容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

私
が
最
初
に
取
り
組
ん
だ
の
は
、
何
よ
り

わ
か
り
や
す
い
言
葉
で
伝
え
る
こ
と
で
す
。

加
え
て
強
制
的
に
で
は
な
く
、
気
が
つ
く

と
使
っ
て
い
た
、
と
い
う
流
れ
に
な
っ
た

ら
い
い
な
と
。
そ
こ
で
「
脱
E
x
c
e
l
」

を
ス
ロ
ー
ガ
ン
に
掲
げ
ま
し
た
。〝
E
x
c

e
l
バ
ケ
ツ
リ
レ
ー
〞
を
や
め
ま
せ
ん

か
、
と
い
う
こ
と
で
す
。

　
ま
た
、「
E
x
c
e
l
を
や
め
て
く
だ
さ

い
」
と
一
方
的
に
切
り
出
す
の
で
は
な
く
、

「
E
x
c
e
l
を
や
め
た
ら
ど
う
な
り
ま
す

か
？
」
と
聞
く
よ
う
に
し
ま
し
た
。
す
る

と
、
現
場
が
必
要
と
し
て
い
る
こ
と
を
引

き
出
し
や
す
く
な
っ
た
の
で
す
。
興
味
を

持
っ
て
く
れ
た
人
に
は
、
B
I
ツ
ー
ル
で

希
望
す
る
ポ
ー
タ
ル
を
こ
ち
ら
で
作
っ
て

提
供
し
ま
し
た
。
そ
こ
で
の
順
番
は
、
手

を
挙
げ
た
人
か
ら
進
め
る
早
い
者
勝
ち
で

し
た
。
こ
れ
が
私
た
ち
の
「
ポ
ー
タ
ル
化

活
動
」
の
始
ま
り
で
す
。
社
員
が
同
じ
一

次
デ
ー
タ
を
使
っ
て
仕
事
が
で
き
る
、
デ

ー
タ
を
一
元
化
し
た
基
盤
、
ポ
ー
タ
ル
サ

イ
ト
を
作
ろ
う
と
。
イ
メ
ー
ジ
し
た
の
は

検
索
サ
イ
ト
を
見
る
感
覚
で
使
え
る
ポ
ー

タ
ル
サ
イ
ト
で
す
。
同
時
に
、
必
要
な
も

の
は
1
カ
所
に
何
で
も
揃
っ
て
い
る
便
利

な
コ
ン
ビ
ニ
の
よ
う
な
存
在
で
す
。

　
初
め
に
構
築
し
た
の
は
、
調
達
者
向
け

の
サ
イ
ト
で
し
た
。
1
つ
の
部
品
番
号
を

指
定
す
る
と
別
々
の
シ
ス
テ
ム
か
ら
デ
ー

　
航
空
・
宇
宙
・
防
衛
・
事
業
領
域
で
ス

マ
ー
ト
フ
ァ
ク
ト
リ
ー
に
着
手
し
た
の
は

2
0
1
6
年
の
こ
と
で
す
。
2
0
2
0
年

に
い
わ
ゆ
る
本
格
的
な
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン

ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
へ
と
踏
み
出
し
た

の
で
す
が
、
そ
の
最
大
の
理
由
は
社
内
資

料
の
作
成
に
時
間
が
か
か
り
過
ぎ
て
い
た

こ
と
で
し
た
。
デ
ー
タ
の
保
管
場
所
が
分

散
さ
れ
て
い
る
ば
か
り
か
、
そ
の
デ
ー
タ

も
E
x
c
e
l
が
あ
れ
ば
手
書
き
の
も
の

も
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
保
存
形
式
な
ど
バ
ラ

バ
ラ
で
す
。
前
月
の
在
庫
や
業
績
な
ど
の

情
報
を
整
理
し
、
資
料
化
す
る
の
に
1
カ

月
を
要
し
て
し
ま
う
。

　
そ
の
資
料
作
成
の
手
順
は
、
一
次
デ
ー

タ
を
基
幹
シ
ス
テ
ム
か
ら
C
S
V
フ
ァ

イ
ル
で
取
り
出
し
↓
E
x
c
e
l
に
入
力

↓
パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
に
貼
り
付
け
↓
共
有

フ
ォ
ル
ダ
に
保
存
↓
メ
ー
ル
連
絡
↓
印
刷
、

と
い
う
流
れ
で
し
た
。
E
x
c
e
l
デ
ー
タ

を
順
々
に
渡
す
こ
と
か
ら
〝
E
x
c
e
l

バ
ケ
ツ
リ
レ
ー
〞
と
呼
ん
で
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
資
料
作
成
に
時
間
を
要
し
、

重
要
な
幹
部
と
の
検
討
会
の
対
策
が
後
手

に
回
る
な
ど
し
て
い
た
た
め
、
デ
ー
タ
収

集
に
か
か
る
時
間
や
手
間
を
ゼ
ロ
に
す
る

デ
ー
タ
ウ
ェ
ア
ハ
ウ
ス
の
整
備
と
、
B
I

ツ
ー
ル
の
活
用
に
着
手
し
た
の
で
す
。

　「
B
I
ツ
ー
ル
導
入
」
と
い
う
施
策
は

よ
く
行
わ
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
が
、
か

と
い
っ
て
、
そ
の
内
容
を
社
内
に
あ
ま
ね

タ
を
検
索
し
、
計
算
し
て
、
将
来
の
在
庫

情
報
の
表
示
を
可
能
に
し
ま
し
た
。
そ
れ

が
で
き
る
と
と
て
も
便
利
で
、
し
か
も
初

め
て
の
人
で
も
数
日
あ
れ
ば
最
初
の
ポ
ー

タ
ル
を
作
成
で
き
る
と
い
う
手
軽
さ
も
あ

っ
て
、
こ
れ
を
皮
切
り
に
工
場
や
設
計
、

財
務
な
ど
、
ほ
ぼ
全
業
務
で
使
い
始
め
ま

し
た
。
こ
こ
で
「
脱
E
x
c
e
l
」
か
ら

「
同
じ
デ
ー
タ
を
見
る
」
と
い
う
目
的
が

ひ
と
ま
ず
、
達
成
さ
れ
ま
し
た
。

プ
ロ
セ
ス
を
徹
底
的
に
ば
ら
し

デ
ー
タ
を
細
部
ま
で
揃
え
る

　
ポ
ー
タ
ル
化
に
よ
っ
て
デ
ー
タ
収
集
の

時
間
が
ゼ
ロ
に
近
づ
き
、
誰
も
が
楽
に
な

る
と
思
い
ま
し
た
が
、
実
際
は
そ
う
は
な

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
デ
ー
タ
の
見
せ
方
や
、

そ
も
そ
も
の
一
次
デ
ー
タ
の
作
り
方
が
統

一
さ
れ
て
い
な
か
っ
た
か
ら
で
す
。

　
例
え
ば
残
業
の
グ
ラ
フ
に
し
て
も
、
部

署
に
よ
っ
て
縦
軸
と
横
軸
で
示
さ
れ
て
い

る
内
容
や
グ
ラ
フ
の
形
式
、
色
が
違
う
。

内
容
自
体
は
同
じ
で
も
、
見
せ
方
が
異
な

っ
て
い
る
と
、
2
つ
以
上
の
グ
ラ
フ
を
比

較
す
る
際
は
と
て
も
見
づ
ら
く
わ
か
り
に

く
い
も
の
で
す
。
ま
た
、
デ
ー
タ
を
突
き

合
わ
せ
て
み
る
と
、
同
じ
1
日
単
位
で
も

数
字
が
連
動
し
な
い
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。

調
べ
て
み
る
と
、
デ
ー
タ
集
計
の
時
間
軸

が
異
な
っ
て
い
た
の
で
す
。
他
に
も
数
字

の
欠
損
や
、
そ
も
そ
も
の
デ
ー
タ
が
違
っ

I
H
I
の
D
X
に
よ
る
ビ
ジ
ネ
ス
改
革
は

デ
ー
タ
の
一
元
化
か
ら
始
ま
る

活
動
目
標
を
周
知
す
る
際
は

わ
か
り
や
す
い
言
葉
に
置
き
換
え
る

呉 宏堯さん
Hirotaka Kure

航空・宇宙・防衛事業領域
トランスフォーメーションセンター
デジタルトランスフォーメーション推進部部長

ば
よ
い
か
を
話
し

合
え
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
私
た

ち
の
プ
ロ
セ
ス
ば

ら
し
が
進
ん
だ
の

は
、
と
く
に
私
た

ち
の
領
域
の
意
識

が
高
い
と
か
、
D
 

X
部
門
に
イ
ニ
シ

ア
チ
ブ
が
あ
る
わ

け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
現
場
の
方
々

が
部
門
を
超
え
て

改
善
し
た
い
と
思

っ
て
い
た
こ
と
を

D
X
部
門
が
汲
み

取
り
、
現
場
と
話

し
合
い
な
が
ら
一

緒
に
取
り
組
む
こ

と
が
で
き
た
結
果

だ
と
思
い
ま
す
。

　
仕
事
の
や
り
方

が
揃
う
こ
と
で
、

今
後
、
プ
ロ
セ
ス

の
根
本
改
革
と
基

幹
シ
ス
テ
ム
の
統

廃
合
が
進
ん
で
い

く
で
し
ょ
う
。

　
I
H
I
は
ま
だ

誰
も
が
作
っ
て
い

ポータル化活動の進化プロセス
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タ
ル
化
が
進
ん
で
い
ま
す
が
、
中
小
企
業

と
の
差
が
大
き
く
開
い
て
い
ま
す
。
ま
た
、

日
本
国
内
の
40
%
の
企
業
が
I
C
T
を
必

要
と
し
て
い
な
い
と
い
う
デ
ー
タ
も
出
て

い
ま
す
。
必
要
な
の
か
が
わ
か
ら
な
い
か

ら
、
こ
れ
か
ら
先
も
必
要
が
な
い
と
判
断

し
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。
こ
れ
は
注
目

す
べ
き
点
で
す
ね
。

　

そ
し
て
も
う
1
つ
、
日
本
企
業
の
課
題

と
し
て
、
毎
年
状
況
が
変
わ
ら
な
い
の
が

人
材
不
足
で
す
。
企
業
ア
ン
ケ
ー
ト
で
も

大
き
な
課
題
と
い
う
結
果
が
出
て
い
ま
す
。

少
子
高
齢
化
と
い
う
背
景
も
あ
り
ま
す
が
、

諸
外
国
と
比
べ
る
と
A
I
や
デ
ー
タ
の
分

析
家
な
ど
も
か
な
り
少
な
い
と
い
う
現
状

が
あ
り
ま
す
。
な
ぜ
日
本
企
業
の
デ
ジ
タ

ル
人
材
の
開
発
・
育
成
対
応
が
遅
れ
て
い

る
の
か
。
も
の
づ
く
り
に
注
力
し
て
き
た

と
い
う
点
も
あ
る
の
で
し
ょ
う
が
、
日
本

企
業
に
は
デ
ジ
タ
ル
は
内
製
化
で
は
な
く
、

外
注
化
す
べ
き
と
い
う
意
識
が
強
か
っ
た

の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

ま
た
企
業
へ
の
質
問
で
は
、
デ
ジ
タ
ル

化
推
進
に
向
け
て
の
取
り
組
み
の
主
目
的

を
、
業
務
プ
ロ
セ
ス
の
省
力
化
と
捉
え
て

い
る
傾
向
も
出
て
い
ま
す
。
本
来
の
D
X

の
目
指
す
と
こ
ろ
は
、
新
規
ビ
ジ
ネ
ス
の

創
出
や
サ
ー
ビ
ス
の
付
加
価
値
で
す
。

　

白
書
の
デ
ー
タ
を
、
現
状
の
業
務
改
善

だ
け
で
な
く
、
各
企
業
を
さ
ら
に
発
展
さ

せ
る
た
め
に
役
立
た
せ
て
い
た
だ
け
れ
ば

幸
い
で
す
。

不
安
感
・
抵
抗
感
を
解
消
す
べ
き
だ
と
考

え
ま
す
。

　

例※
１

え
ば
、
テ
レ
ワ
ー
ク
が
場
所
や
時
間

に
と
ら
わ
れ
な
い
働
き
方
の
実
現
が
推
進

で
き
た
よ
う
に
、
企
業
は
A
I
や
メ
タ
バ

ー
ス
な
ど
の
活
用
に
よ
り
、
よ
り
生
活
の

利
便
性
の
向
上
や
経
済
活
性
化
を
進
め
る

べ
き
で
す
が
、
そ
の
中
で
よ
り
デ
ー
タ
利

活
用
す
る
た
め
の
リ
テ
ラ
シ
ー
を
企
業
側

も
身
に
つ
け
る
こ
と
が
重
要
と
な
り
ま
す
。

企
業
間
格
差
と

デ
ジ
タ
ル
人
材
不
足

│
│
日
本
企
業
が
抱
え
る
課
題
に
は
何
が

あ
り
ま
す
か
？

　

企
業
別
に
見
る
と
、
大
企
業
で
は
デ
ジ

│
│
今
年
度
の
「
情
報
通
信
白
書
」
で
注

目
し
た
ポ
イ
ン
ト
は
何
で
し
ょ
う
か
？

「
健
全
、
強
靭
な
デ
ー
タ
流
通
社
会
の
実

現
に
向
け
て
」
が
特
集
の
テ
ー
マ
で
す
。

今
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
始
め
と
す
る
様
々

な
デ
ー
タ
が
国
際
競
争
力
の
ま
さ
に
源
に

な
る
時
代
と
な
り
、
我
が
国
を
含
め
た
各

国
が
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。
そ
う
し
た
デ

ー
タ
戦
略
に
つ
い
て
注
目
し
ま
し
た
。

　

そ
の
1
つ
が
デ
ー
タ
を
巡
る
課
題
で
す
。

大
手
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
企
業
に
収
集
・
蓄
積

さ
れ
た
デ
ー
タ
が
透
明
性
や
公
正
性
を
持

っ
て
取
り
扱
い
さ
れ
て
い
る
の
か
が
懸
念

さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
D
X
を
推
進
し

よ
う
と
す
る
企
業
に
と
っ
て
も
重
要
な
視

点
だ
と
考
え
ま
す
。

│
│
企
業
は
ど
の
よ
う
に
受
け
止
め
る
べ

き
で
す
か
。

　

デ
ー
タ
の
扱
い
方
に
つ
い
て
、
今
一
度

改
め
る
べ
き
で
し
ょ
う
。
個
人
情
報
の
活

用
方
法
に
つ
い
て
も
、
デ
ジ
タ
ル
化
へ
の

※
1

（
白
書
よ
り
一
部
抜
粋
）総

務
省
で
は
、
2
0
2
3
年
度

よ
り
先
端
的
な
I
C
T
の
創

出・活
用
に
よ
る
次
世
代
の

産
業
の
育
成
の
た
め
、官
民

の
役
割
分
担
の
下
、芽
出
し

の
研
究
開
発
か
ら
事
業
化
ま

で
の
一
気
通
貫
で
の
支
援
を

行
う「
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
創

出
型
萌
芽
的
研
究
開
発
支
援

事
業
」を
実
施
予
定

総務省 情報流通行政局 情報通信政策課 
情報通信経済室長

小熊美紀さん
Miki Oguma

D
X
推
進
に
密
接
に
関
わ
る
、
情
報
の
効

率
的
な
共
有
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
、

デ
ー
タ
処
理
か
ら
業
務
の
自
動
化
な
ど
の

情
報
通
信
技
術（
I
C
T
）。そ
の
日
本
に

お
け
る
現
状
が
、
7
月
に
総
務
省
か
ら
刊

行
さ
れ
た
「
令
和
5
年
度
版
・
情
報
通
信

白
書
」
で
明
ら
か
に
。
注
目
す
べ
き
ポ
イ

ン
ト
や
日
本
企
業
が
抱
え
る
課
題
を
、
総

務
省
情
報
通
信
経
済
室
長
の
小
熊
美
紀
さ

ん
に
伺
い
ま
し
た
。

情
報
通
信
白
書
に
見
る
、

日
本
企
業
の
現
状
と
課
題
。

諸外国との比較で日本企業の現在位置が浮き彫りにTOPICS

で、白書には「日本では各観点に共通して
『期待以上』の回答が最も少なく、『期待す
る効果を得られていない』との回答は4か
国の中で最も多い」とある。
　これらの諸外国との乖離を生み出す背景
として、自らの課題をどう捉えているかが

「デジタル化推進における課題（各国比較）」
（資料④URL内の「35」参照）だ。数多く
ある課題の中で深刻なのが人材不足である。
白書では「日本企業は『人材不足（41.7%）』

の回答が（中略）非常に多く、次いで『デ
ジ タ ル 技 術 の 知 識・ リ テ ラ シ ー 不 足

（30.7%）』と、（中略）人材に関する課題・
障壁が多い」「我が国では外部ベンダーへ
の依存度が高く、ユーザー企業では組織内
でICT人材の育成・確保ができていないと
考えられる」と報告されている。
　調査の結果から見えてくる日本企業の課
題は多い。白書の内容をどう自社に活かす
かが問われている。（DX TODAY編集部）

業活動における利活用の動向」という項目
でまとめられている。
　まず注目すべきは資料①「デジタル化の
実施状況（各国比較）」。諸外国との差が非
常に大きいことが見て取れる（米国・中国
と、西欧では経済規模が類似しているドイ
ツが調査対象）。
　日本企業は過半数がデジタル化への取り
組みそのものが未実施。さらに全体の40%
が今後もデジタル化の予定がない、と答え
ている。企業規模で見るとさらに顕著で、
大企業では約25%に止まるデジタル化未
実施が、中小企業では70%を超えている。
具体的な取り組み内容が資料②「デジタル
化推進に向けて取り組んでいる事項（各国
比較）」だ。
　日本企業は「新規ビジネス創出」や「顧
客体験の創造・向上」「高付加価値化」が
低い一方で、「業務プロセスの改善・改革」
や「業務の省力化」が高い水準となってい
る。その取り組みが、企業にどういう結果
をもたらしているかという自己評価が「業
務プロセスの改善・改革におけるデジタル
化の効果」（資料③URL内の「32」参照）だ。
　日本が自己評価の高い取り組み事項にお
いてさえも、諸外国と比較するとその効果
を評価する日本企業が少ないことがわかる。
これは他の取り組み事項への評価でも同様

業のデータは「令和5年度版・情報
通信白書」の第4章第11節に「企企

「令和 5 年度版・情報通信白書」
情報通信行政、情報通信に対する理解促進を目的に1973年から毎年刊行。総務省
https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/

資料③ 業務プロセスの改善･改革におけるデジタル化の効果
https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/r05/html/datashu.html#f00307

（URL内「32」参照）

資料④ デジタル化推進における課題（各国評価）
https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/r05/html/datashu.html#f00312

（URL内「35」参照）
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